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Anexo VII
A Ata de Reunido Extraordinaria da Diretoria Executiva n° 04/2026
Realizada em 15 de abril de 2026

POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICA (PRSAC)

A Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo do Grupo BASF (“CrediBASF®) apresenta a seguir a
sua Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (“PRSAC"), em conformidade com
a Resolugcdo CMN n°® 4.945, emitida em 15 de setembro de 2021.

Para o desenvolvimento desta politica foi considerado o modelo de negécio da CrediBASF, a
natureza das operagdes e a complexidade de suas atividades, processos, servicos e produtos
financeiros, atendendo, assim, ao principio da proporcionalidade, assim como a dimenséo e a

relevancia da exposi¢ao ao risco social, ambiental e climatico de suas atividades.
1. Principios e Diretrizes

A PRSAC apresenta principios e diretrizes de natureza social, ambiental e climatica a serem
observados na condugdo das atividades e processos, bem como na relagdo com as partes
interessadas, visando contribuir para um desenvolvimento sustentavel.
Para fins de atendimento da Resolugao vigente, considera-se:
a. natureza social: o respeito, a protegéo e a promogao de direitos e garantias fundamentais e
de interesse comum;
b. natureza ambiental: a preservacdo e a reparacdo do meio ambiente, incluindo sua
recuperagao, quando possivel;
c. natureza climatica: a contribuicdo positiva na transi¢ao para uma economia de baixo carbono,
com foco na redugdo ou compensagao das emissdes de gases do efeito estufa e na reducao

de impactos que possam ser associados as mudangas climaticas;
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d. partes interessadas: os cooperados, que sao usuarios dos produtos e servicos oferecidos
pela instituicdo, a comunidade interna a organizagéo, a forga de trabalho representada pelos
funcionarios e fornecedores, e as demais pessoas que, conforme avaliagao da instituicio,
sejam impactadas por suas atividades;

e. desenvolvimento sustentavel: desenvolvimento da atividade econdmica, alinhada as boas
praticas sociais, ambientais e climaticas, utilizando os recursos naturais disponiveis de forma
consciente, visando satisfazer as necessidades atuais sem comprometer o desenvolvimento
de geracoes futuras.

Os principios que norteiam esta Politica estdo alinhados aos principios do cooperativismo, na qual a
CrediBASF trabalha de forma ética, valoriza a diversidade e, busca o desenvolvimento e a inclusdo
financeira na democratizacao do acesso a produtos e servigos financeiros aos seus cooperados,
além de adotar gestao de riscos socioambientais compativeis com o porte da Cooperativa, levando-
se em conta a natureza do negécio e a complexidade de produtos e servigos, bem como as relagdes
estabelecidas.

As diretrizes que orientam esta Politica, para todos os componentes da cooperativa, estao alinhadas
com o Cédigo de Conduta da empregadora (Anexo I), que traduz nossos valores em diretrizes

praticas sobre como tomar decisdes de forma responsavel, e com a regulamentagdo em vigor.
1.1 Relagcdao com a alta administragao, colaboradores e prestadores de servigo

a. Manutencéo continua da estrutura de governanga que deve acompanhar e avaliar a execugéo
desta PRSAC, com envolvimento da Diretoria Executiva e demais partes interessadas;

b. Observagao e cumprimento das diretrizes por parte de colaboradores, prestadores de servigco
terceirizados e demais envolvidos;

c. Valorizar o dialogo, disponibilizando canais para recepcionar e processar duvidas,
reclamacgdes, sugestdes e denuncias;

d. Andlise de critérios de sustentabilidade e responsabilidade social na contratacdo de
prestadores de servigos relevantes; e

e. Considerar os impactos socioambientais na realizagdo de parcerias ou convénios, e
estabelecer parcerias que possuam os mesmos valores de integridade, ética, idoneidade a

comunidade e ao meio ambiente;

1.2 Relagdao com os cooperados
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a. A CrediBASF deve fornecer orientagoes e informacodes transparentes, oportunas e em tempo
habil, para possibilitar aos cooperados a melhor decisdo na contratacdo de produtos e
servigos, visando garantir a sua satisfacéo, e;

b. Incentivar o uso consciente dos recursos financeiros disponiveis.
1.3 Relagdao com a sociedade

a. Incentivar as boas praticas de mercado e iniciativas que proporcionem melhorias para a
sociedade;
b. Expandir conhecimentos de educagao financeira, contribuindo para o desenvolvimento da

sociedade.
2. Avaliagao de Riscos

A CrediBASF presta servigcos para pessoas fisicas na modalidade de crédito pessoal, pois atende
apenas aos colaboradores do Grupo BASF no Brasil, o que néo representa risco e/ou dano ambiental
significativo conforme atividades listadas na Legislagéo pertinente.

No ambito social, a CrediBASF trata de temas de grande impacto social, tais como a aplicagao da
Lei Anticorrupgao, Lei de prevencao aos crimes de lavagem de dinheiro e financiamento ao
terrorismo, bem como dispositivos legais que previnam o trabalho escravo, os crimes contra o
trabalhador, além da aplicagdo do Cddigo de Conduta da empresa mantenedora.

A CrediBASF adota procedimentos, rotinas e instrumentos adequados a sua estrutura, inclusive com
a utilizacdo de critérios de sustentabilidade e responsabilidade socioambiental no processo de
aprovacao de novos produtos e servigos, € em demais atividades e processos da cooperativa. Além
disso, visa estimular o uso consciente dos servigos financeiros, com a disseminagido de Educacao

Financeira e bem-estar financeiro.
3. Governanga

No processo de cumprimento da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
(PRSAC) foi estabelecido diretrizes para o aprimoramento da PRSAC considerando o
comportamento dos seus associados, colaboradores, terceiros (fornecedores e prestadores de
servigos) de acordo com os principios socioambientais relacionados a:

» Gestio de recursos humanos;

* Analise e concessao de operagdes de crédito;

* Contratacao e relacionamento com fornecedores e prestadores de servicos;
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* Acdes que visam mitigar os riscos decorrentes de vinculos com associados que atuam em

desconformidade com as leis e regulamentacdes vigentes relacionados a praticas ambientais;

» Relacionamento com associados; e

» Adocao dos principios da responsabilidade socioambiental no ambiente corporativo

A CrediBASF definiu e estabeleceu a seguinte estrutura de governanca a fim de implementar esta

Politica e seus planos de acao.

Diretoria Executiva

Compete a Diretoria Executiva da CrediBASF:

a.
b.

C.

aprovar e revisar a PRSAC, com o auxilio do diretor responsavel;

assegurar a aderéncia da instituicdo a PRSAC e as agbes com vistas a sua efetividade;
assegurar a compatibilidade e a integracdo da PRSAC as demais politicas estabelecidas pela
instituicdo, incluindo, quando existentes, politicas de crédito, de gestdo de recursos humanos,
de gerenciamento de riscos, de gerenciamento de capital e de conformidade;

assegurar a corregao tempestiva de deficiéncias relacionadas a PRSAC;

assegurar que a estrutura remuneratdria, quando aplicavel, ndo incentive comportamentos
incompativeis com a PRSAC; e

promover a disseminacao interna da PRSAC e das acbes com vistas a sua efetividade.

Na inexisténcia de comité de responsabilidade social, ambiental e climatica, a Diretoria da

Cooperativa assume as seguintes responsabilidades:

a.
b.

propor recomendacdes sobre o estabelecimento e a revisao da PRSAC;
avaliar o grau de aderéncia das agbes implementadas a PRSAC e, quando necessario, propor
recomendacdes de aperfeicoamento; e

manter registros das recomendacgdes de que tratam os incisos a e b.

Diretor responsavel

Compete ao diretor responsavel:

a.

® a0 T

prestacado de subsidio e participagdo no processo de tomada de decisdes relacionadas ao
estabelecimento e a revisdo da PRSAC, auxiliando a Diretoria Executiva;

implementacao de agbes com vistas a efetividade da PRSAC;

monitoramento e avaliagao das agdes implementadas;

aperfeicoamento das acdes implementadas, quando identificadas eventuais deficiéncias; e

divulgacéo adequada e fidedigna das informacdes necessarias.
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e Colaboradores
Sao responsabilidades dos colaboradores da CrediBASF:

I.  estimular a discussao e propor as revisdes subsequentes desta Politica, quando

necessarias; e

Il.  cumprir as diretrizes contidas nesta Politica e as agbes implementadas no &mbito do

gerenciamento dos riscos social, ambiental e climatico.

4. Controles e Monitoramento
Com a finalidade de identificar situagcdes que possam expor a Cooperativa a riscos ambientais,
sociais e climaticos sera realizado acompanhamento periédico das informacgdes listadas a seguir:
e Listas restritivas publicadas no ambito de prevencéo ao Financiamento ao Terrorismo;
e Registros no Canal de Ouvidoria;
e Registros no RDR do BACEN;
e Registros no Canal de Denuncias;
e Registros no Consumidor.gov
e Processos trabalhistas; e

e Eventos climaticos que impactem os cooperados.

Para fins de avaliagao, serdo considerados aceitaveis anualmente:
a) até 10 registros no Canal de Ouvidoria;

b) até 10 registros no Consumidor.gov

c) até 5reclamagdes no RDR/SISCAP;

d) até 3 registros no Canal de Denuncias;

e) até 2 processos trabalhistas

Para os demais itens sera monitorada a ocorréncia para mitigagdo dos riscos.

5. Da divulgagao de Informagoes

A CrediBASF deve divulgar ao publico externo, em local Unico e de facil identificacdo em seu site, a
PRSAC, as agdes implementadas com vistas a efetividade da PRSAC, bem como os critérios para

a sua avaliacéo.
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As informacgdes divulgadas devem ser tempestivamente atualizadas na ocorréncia de revisédo da

PRSAC, ou de qualquer outra informacdo mencionada acima.

5. Disposig¢oes Finais

Esta politica devera ser aprovada pela Diretoria Executiva e sera revisada, no minimo, a cada 3

(trés) anos ou quando da ocorréncia de eventos considerados relevantes pela CrediBASF.

Os processos relativos ao estabelecimento da PRSAC e a implementagao de agbes com vistas a

sua efetividade devem ser avaliados periodicamente pela auditoria interna da instituicao, e devem

ser mantidos a disposi¢cao do Banco Central do Brasil pelo prazo de 5 (cinco) anos.

6. Controle de Atualizagoes

Normativos /
Atualizacoes
Data Justificativas/
) . (Descri¢coes dos itens atualizados)
consideragoes
Resolugdo BACEN n° Nao aplicavel.
01/07/2015
4.327/2014
Resolucdo BACEN n° Revisao da Politica em atendimento ao normativo,
24/07/2020
4.327/2014 sem mudancas significativas
Resolucdo BACEN n° Revisao da Politica em atendimento ao novo
16/12/2022 4.945/2021 normativo para inclusdo da exposi¢ao ao risco
climatico.
Resolugdo BACEN n° Incluir a avaliagao de riscos e os parametros e
20/12/2024
4.945/2021 métricas para avaliacao de sua efetividade
15/04/2026 Portaria MTE n°® 434/25 Incluir monitoramento do Consumidor.gov




